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MATERIALE TEXTILE ŞI PIELE – ÎMBRĂCĂMINTE, ÎNCĂLŢĂMINTE ŞI 

ACCESORII  

A) CERTIFICAT DE GARANŢIE PENTRU HAINE, GENŢI ŞI POŞETE  

(DIN ALTE MATERIALE DECÂT PIELE)  

  

Vă rugăm să păstraţi factura pentru cazul reclamaţiilor ulterioare.  

Acest certificat de garanţie vă acordă toate drepturile garantate de lege  

(O.U.G. nr. 140/2021, O.G. nr. 21/1992, republicată). În cazul unei reclamaţii, 

Fashion Days poate înlocui produsul, dacă acesta este disponibil pe stoc.  

În cazul în care nu este disponibil, clientului îi va fi rambursat preţul de cumpărare în 

perioada de timp stipulată prin lege calculată de la data primirii reclamaţiei scrise şi 

a produsului în cauză. Rezilierea contractului se face conform documentului Termeni 

şi condiţii postat pe site-ul Fashion Days. Pentru acordarea garanţiei, este necesară 

urmarea instrucţiunilor de mai jos.  

  

Dacă aveţi întrebări sau sugestii referitoare la produsele Fashion Days, inclusiv 

solicitări privind garanția produselor vă rugăm să ne contactaţi la numerele de telefon 

021/569.91.23 sau 021/200.42.50, de luni până vineri între orele 07:30 - 23:00, 

sâmbătă între orele 08:00 - 18:00 şi duminică între orele 09:00 - 17:00, sau prin e-

mail la adresa fashion@fashiondays.ro.  

 

IMPORTANT:  

Compoziţia, instrucţiunile de îngrijire şi pictogramele ce conţin instrucţiuni de curăţare 

şi întreţinere pentru produsul dumneavoastră se găsesc pe eticheta din interior. 

Acestea sunt instrucţiuni specifice pentru produsul dumneavoastră şi este obligatoriu 

să le consultaţi. Vă rugăm să consultaţi pictogramele de mai jos pentru informaţii.  

  

Instrucţiuni de utilizare şi întreţinere pentru îmbrăcăminte:  

Îmbrăcămintea trebuie spălată sau curăţată conform instrucţiunilor de pe eticheta din 

interior. Nu folosiţi produse de curăţare industrială. Vă rugăm respectaţi 

recomandările de pe etichetă referitoare la temperatură. Nu uscaţi produsul prin 

aşezarea acestuia direct pe surse de căldură (radiatoare electrice, sobe etc.). Feriţi 

produsul de obiecte care ar putea provoca rupturi, scămoşare, arsuri, perforaţii sau 

orice alte acţiuni fizice ce îi pot cauza daune. Fashion Days nu-şi asumă răspunderea 

pentru daune provocate de terţi precum societăţi care oferă servicii de curăţare 

profesională.  

 

Instrucţiuni de utilizare şi întreţinere pentru genţi şi poşete:  

Poşetele vândute de compania noastră sunt fabricate ca accesorii de modă şi nu au 

menirea de a fi folosite ca genţi pentru bagaj. Greutatea maximă admisă pentru 

poşete este de 1 kg şi pentru genţi de 3 kg. Pentru o utilizare prelungită în cele mai 

mailto:fashion@fashiondays.ro


 

 

bune condiţii, urmaţi instrucţiunile de întreţinere conţinute de eticheta din interiorul 

produsului.  

 

Garanţia se va acorda după evaluarea daunei/defectelor. În acest scop, este 

necesară returnarea produsului conform documentului Termeni şi condiţii, împreună 

cu factura emisă pentru acesta.  

 

ATENŢIE!  

Nu îndepărtaţi etichetele interioare, cusute, lipite, sigilate termic sau aplicate pe 

produs! Absenţa acestora duce la invalidarea garanţiei.  

 

Denumirea, modelul, codul de produs, data cumpărării, preţul şi adresa se regăsesc 

pe factura care le însoţeşte. Factura trebuie returnată împreună cu produsul pentru 

soluţionarea reclamaţiilor, doar atunci când aceasta nu se regăsește în contul de 

client.  

 

B) ÎNCĂLŢĂMINTE, POŞETE, ACCESORII DIN PIELE, CURELE ŞI 

ÎMBRĂCĂMINTE DIN PIELE  

  

Vă rugăm să păstraţi factura care însoţeşte livrarea pentru cazul reclamaţiilor 

ulterioare. Acest certificat de garanţie vă acordă toate drepturile garantate de lege  

(O.U.G. nr. 140/2021, O.G. nr. 21/1992, republicată). În cazul unei reclamaţii, 

Fashion Days poate înlocui produsul, dacă acesta este disponibil pe stoc. În cazul în 

care nu este disponibil, clientului va fi rambursat preţul de cumpărare în perioada de 

timp stipulată prin lege calculată de la data primirii reclamaţiei scrise şi a produsului 

în cauză. Rezilierea contractului se face conform documentului Termeni şi condiţii 

postat pe site-ul Fashion Days. Pentru acordarea garanţiei, este necesară urmarea 

instrucţiunilor de mai jos.  

Condiţii generale pentru acordarea garanţiei  

IMPORTANT:  

Compoziţia şi pictogramele cu instrucţiuni de curăţare şi întreţinere pentru produsul 

dumneavoastră se găsesc pe eticheta din interior. Acestea sunt instrucţiuni specifice 

pentru produsul dumneavoastră şi este obligatoriu să le consultaţi. Vă rugăm să 

consultaţi pictogramele de mai jos pentru informaţii.  

Instrucțiuni de utilizare și întreținere pentru încălțăminte din piele  

Pentru a mări durata de viaţă a încălţămintei, se recomandă purtarea alternativă a 2-

3 perechi de pantofi. Pantofii cu suprafeţe din piele trebuie curăţaţi regulat de praf cu 

ajutorul unei cârpe sau unei perii moi. Lustruiţi pantofii regulat cu luciu de pantofi sau 

ceară şi o cârpă moale. Valabil pentru toate categoriile de pantofi, nu îi spălaţi în 

maşina de spălat. Contactul prelungit cu apa poate duce la avarierea încălţămintei, 

şi la invalidarea garanţiei. Încălţămintea va fi uscată încet, şi nu cu ajutorul surselor 
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de căldură. Vă rugăm folosiţi un încălţător pentru a evita avarierea pantofilor în zona 

călcâiului. Unele articole de încălţăminte pot fi vopsite şi unele culori pot migra. Acest 

fenomen nu reprezintă un defect. 

Instrucţiuni de utilizare şi întreţinere pentru articole de îmbrăcăminte şi curele din 

piele:  

Ori de câte ori este necesar, îmbrăcămintea din piele poate fi curăţată cu o cârpă 

moale, umedă, fără a folosi detergenţi, solvenţi, înălbitori sau orice alte substanţe 

chimice.  

Aceste produse pot provoca daune ireversibile aspectului pielii şi o astfel de situaţie 

nu este acoperită de garanţie. Nu spălaţi hainele sau curelele în maşina de spălat. 

Dacă articolul se udă, ştergeţi-l cu o cârpă moale şi lăsaţi-l să se usuce la 

temperatura camerei, fără a intra în contact direct cu surse de căldură (radiatoare, 

sobe, uscătoare etc.). Feriţi produsul din piele de obiecte care ar putea provoca 

zgârieturi, arsuri, perforaţii sau orice alte acţiuni fizice ce îi pot cauza daune. Fashion 

Days nu-şi asumă răspunderea pentru daune provocate de terţi precum societăţi 

care oferă servicii de curăţare profesională.  

Instrucţiuni de utilizare şi întreţinere pentru genţi şi poşete din piele:  

Poşetele vândute de compania noastră sunt fabricate ca accesorii de modă şi nu au 

menirea de a fi folosite ca genţi pentru bagaj. Greutatea maximă admisă pentru 

poşete este de 1 kg şi pentru genţi de 3 kg. Pentru o utilizare prelungită în cele mai 

bune condiţii, urmaţi instrucţiunile de întreţinere conţinute de eticheta din interiorul 

produsului.  

Garanţia se va acorda după evaluarea daunei/defectelor. Factura trebuie returnată 

împreună cu produsul în vederea soluționării reclamaţiilor, în cazul nu se regăsește 

în contul de client. 

Pentru a beneficia de garanție este necesar să suni în call center la numarul de 

telefon afișat pe site: 0215 699 123 / 0212 004 250 sau ne poți contacta la adresa de 

email fashion@fashiondays.ro menționând produsul pe care dorești să-l trimiți în 

service, numărul comenzii, să atașezi poze cu produsul și să detaliezi defectul 

produsului. În cel mai scurt timp vei fi contactat de un reprezentant care te va îndruma 

către pașii necesari pentru a beneficia de garanție. 

ATENŢIE!  

Nu îndepărtaţi etichetele interioare, cusute, lipite, sigilate termic sau aplicate pe 

produs! Absenţa acestora duce la invalidarea garanţiei.  

 

Denumirea, modelul, codul de produs, data cumpărării, preţul şi adresa se regăsesc 

pe factura care le însoţeşte. Factura trebuie returnată împreună cu produsul în 



 

 

vederea soluționării reclamaţiilor, doar atunci când nu se regăsește în contul de 

client. 

PRODUSE COSMETICE  

CERTIFICAT DE CONFORMITATE  

Fashion Days garantează că toate produsele cosmetice comercializate prin 

intermediul acestui site respectă standardele prevăzute de Directiva Europeană 

76/768/CEE privind vânzarea produselor cosmetice şi de legislaţia aplicabilă privind 

sănătatea publică din fiecare din ţările în care activează Fashion Days. Fashion 

Days garantează că produsele au fost fabricate în conformitate cu reglementările 

privind igiena, securitatea muncii şi de mediu, pe baza Certificatului de conformitate 

sau Certificatului de origine primit de la furnizorii săi.  

Dacă aveţi întrebări sau sugestii referitoare la produsele Fashion Days, vă rugăm să 

ne contactaţi la numerele de telefon 021/569.91.23 sau 021/200.42.50, de luni până 

vineri între orele 07:30 - 23:00, sâmbătă între orele 08:00 - 18:00 şi duminică între 

orele 09:00 - 17:00, sau prin e-mail la adresa fashion@fashiondays.ro.  

BIJUTERII – FABRICATE DIN METALE ŞI PIETRE PREŢIOASE  

  

Produsul pe care l-aţi achiziţionat de la Fashion Days este original şi autentic şi vă 

garantăm originea acestuia.Toate produsele din metale preţioase cumpărate de 

dumneavoastră de pe site-ul Fashion Days sunt prevăzute cu marca de calitate a 

autorităţii competente. Garanţia Fashion Days se bazează pe Certificatul de origine 

obţinut de la furnizorii săi (fabricantul produsului sau distribuitorul autorizat al 

fabricantului) şi pe informaţiile primite după ce produsele au fost marcate sau 

analizate de autoritatea competentă.  

Produsul Fashion Days este garantat împotriva defectelor pe o perioadă de doi ani 

de la data livrării. Garanţia este valabilă numai la prezentarea facturii primită 

împreună cu produsul la data livrării (dacă aceasta nu se regăsește în contul de 

client) şi a produsului reclamat împreună cu toate documentele existente în pachet.  

Această garanţie nu acoperă uzura normală şi/sau daunele provocate de pierdere, 

furt, utilizare improprie, accidente, manipulare neglijentă sau maliţioasă în mod 

intenţionat. De asemenea, garanţia nu acoperă daunele provocate de umezeală sau 

apă cu excepţia ceasurilor marcate cu “rezistent la apă” (water rezistent).  

Orice modificare adusă produselor Fashion Days, incluzând adăugarea, 

îndepărtarea şi/ sau înlocuirea de părţi componente de către o persoană 

neautorizată va duce la pierderea garanţiei. 
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Lucrările de servisare sau reparaţii efectuate pentru produs vor duce de asemenea 

la pierderea garanţiei.  

Fashion Days nu îşi asumă răspunderea pentru daune legale accidentale sau 

indirecte rezultate din defectare sau funcţionarea eronată a produselor. Orice 

pretenţie de despăgubire adresată către Fashion Days nu poate depăşi valoarea 

preţului de achiziţie al produsului în cauză.  

Dacă aveţi întrebări sau sugestii referitoare la produsele Fashion Days, vă rugăm să 

ne contactaţi la numerele de telefon 021/569.91.23 sau 021/200.42.50, de luni până 

vineri între orele 07:30 - 23:00, sâmbătă între orele 08:00 - 18:00 şi duminică între 

orele 09:00 - 17:00, sau prin e-mail la adresa fashion@fashiondays.ro.  

JUCĂRII  

  

Produsul achiziţionat de pe site-ul Fashion Days este un produs original şi autentic 

şi garantăm originea şi siguranţa acestuia. Toate produsele cumpărate de 

dumneavoastră prin intermediul site-ului Fashion Days sunt fabricate conform 

prevederilor legale privind siguranţa în domeniu. Garanţia Fashion Days se bazează 

pe Certificatul de conformitate obţinut de la furnizorii săi (fabricantul produsului sau 

distribuitorul autorizat al fabricantului).  

Dacă aveţi întrebări sau sugestii referitoare la produsele Fashion Days, vă rugăm să 

ne contactaţi la numerele de telefon 021/569.91.23 sau 021/200.42.50, de luni până 

vineri între orele 07:30 - 23:00, sâmbătă între orele 08:00 - 18:00 şi duminică între 

orele 09:00 - 17:00, sau prin e-mail la adresa fashion@fashiondays.ro.  

Produsul Fashion Days este garantat împotriva defectelor pe o perioadă de doi ani 

de la data livrării. Garanţia este valabilă numai la prezentarea facturii primită 

împreună cu produsul la data livrării (dacă aceasta nu se regăsește în contul de 

client) şi a produsului reclamat împreună cu toate documentele existente în pachet.  

Această garanţie nu acoperă uzura normală şi/sau daunele provocate de pierdere, 

furt, utilizare improprie, accidente, manipulare neglijentă sau maliţioasă în mod 

intenţionat. De asemenea, garanţia nu acoperă daunele provocate de umezeală sau 

apă cu excepţia ceasurilor marcate cu “rezistent la apă” (water rezistent).  
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Orice modificare adusă produselor Fashion Days, incluzând adăugarea, 

îndepărtarea şi/ sau înlocuirea de părţi componente de către o persoană 

neautorizată va duce la pierderea garanţiei.  

Lucrările de servisare sau reparaţii efectuate pentru produs de catre o persoana 

neautorizata vor duce de asemenea la pierderea garanţiei.  

Fashion Days nu îşi asumă răspunderea pentru daune legale accidentale sau 

indirecte rezultate din defectare sau funcţionarea eronată a produselor. Orice 

pretenţie de despăgubire adresată către Fashion Days nu poate depăşi valoarea 

preţului de achiziţie al produsului în cauză. 

Dacă aveţi întrebări sau sugestii referitoare la produsele Fashion Days, vă rugăm să 

ne contactaţi la numerele de telefon 021/569.91.23 sau 021/200.42.50, de luni până 

vineri între orele 07:30 - 23:00, sâmbătă între orele 08:00 - 18:00 şi duminică între 

orele 09:00 - 17:00, sau prin e-mail la adresa fashion@fashiondays.ro.  

 

APARATE ELECTRICE DE JOASĂ TENSIUNE  

CERTIFICAT DE CONFORMITATE  

Fashion Days garantează că aparatele electrice de joasă tensiune vândute de 

Fashion Days conform Certificatului de conformitate primit de la furnizor (fabricantul 

produsului sau dis- tribuitorul autorizat al fabricantului) au fost concepute în 

conformitate cu regulile de bună practică tehnică în ceea ce priveşte aspectele de 

siguranţă în vigoare în Uniunea Europeană. De asemenea, Fashion Days certifică 

faptul că produsele au fost fabricate conform regulilor de siguranţă elaborate de 

Comisia Internaţională pentru Reguli de Aprobare a Echipament- elor Electrice 

(CEE) sau de Comisia Internaţională electrotehnică (IEC).  

 

Produsul Fashion Days este garantat împotriva defectelor pe o perioadă de doi ani 

de la data livrării. Garanţia este valabilă numai la prezentarea facturii primită 

împreună cu produsul la data livrării (dacă aceasta nu se regăsește în contul de 

client) şi a produsului reclamat împreună cu toate documentele existente în pachet.  

  

Dacă aveţi întrebări sau sugestii referitoare la produsele Fashion Days, vă rugăm să 

ne contactaţi la numerele de telefon 021/569.91.23 sau 021/200.42.50, de luni până 

vineri între orele 07:30 - 23:00, sâmbătă între orele 08:00 - 18:00 şi duminică între 

orele 09:00 - 17:00, sau prin e-mail la adresa fashion@fashiondays.ro.  

  

mailto:fashion@fashiondays.ro
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PICTOGRAMELE CU INSTRUCȚIUNI DE ÎNTREȚINERE ARTICOLE DE 

ÎMBRĂCĂMINTE  

 
  

  

 

  

Temperatura maxima 

40°C.  

  

  

  

Nu călcați  

  

 

  

  

Temperatura 

maxima 

40°C. Ciclu 

normal  

  

  

  

 

  

Uscare 

automată la 

temperatură 

normală 

Temperatura 

maximă 60°C.  

  
  

  
  

  

  

  

  

Nu   sp ă la ț i   

  

  

C ă lcare la   

temperatur ă   

maxim ă   

) fierbinte (   

  
  

  

  
  

Sp ă lare   manual ă   

  
  

  

  

C ă lcare la   

temperatur ă   

maxim ă   ( cald ă )   

  
  

  
  

  

Temperatura   

maxima   30 °C.   

Ciclu   normal   

  
  

  

  

C ă lcare la   

temperatur ă   

minim ă   

normal ( ă )   
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Temperatura maxima 

60°C.  

  

  

  

 

  

Uscare 

automată la 

temperatură 

normală 

Temperatura 

maxima 45°C.  

  

  

  

  

  

Nu folosiți înălbitor  

  

  

  

  

  

  

Nu uscați 

automat  

  

 

  

Curățare chimică 

cu produse 

special de 

curățare chimică  

  

  

  

  

  

Nu curățați chimic  

 

SIMBOLURI ÎNCĂLȚĂMINTE, GENȚI ȘI POȘETE  
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SIMBOLURI ÎNCĂLȚĂMINTE  

  

  

 
  

ABREVIERI COMPOZIȚIE MATERIALE  

  

  

Glosar  Explicatie limba romana  

  

PET  

  

Folii de polietilen tereftalat  

  

PEVA  

  

Polietilena acetat de vinil  

  

PMMA  

  

Polimetilmetacrilat  

  

EVA  

  

Etilena acetat de vinil  

  
  

  

  

Fa ț a   exterioar ă   

Fa ț a   exterioar ă   a   înc ă l ță mintei   care   se   anexeaz ă   la   talpa   exterioar ă .   

  
  

  

  

C ă ptu ș eala   ș i   brantul   

Interiorul   articolului   de   înc ă l ță minte.   

  
  
  

  

  

Fa ț a   exterioar ă   

Partea   de   jos   a   înc ă l ță mintei,   care   se   anexeaz ă   la   partea   superioar ă .   
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PMMA RECICLAT  

  

Reciclate polimetilmetacrilat  

  

TPE  

  

Elastomeri termoplastici  

TPR  
Cauciuc termoplastic  

 

Dante International S.A.  

Șos. Virtuții nr. 148, spațiul E47, Sector 6, București, Romania  

CUI: 14399840,  

Numar Inregistrare Registrul Comertului: J40/372/2002  

Email: fashion@fashiondays.ro 



  

 

BG   

ТЕКСТИЛ И КОЖА – ОБЛЕКЛО, ОБУВКИ И АКСЕСОАРИ  

А) ГАРАНЦИОННА КАРТА ЗА ОБЛЕКЛО, ОБУВКИ, ЧАНТИ И РЪЧНИ ЧАНТИ  

(БЕЗ КОЖЕНИ)  

  

Моля, запазете фактурата в случай на рекламации в бъдеще.  

Тази гаранционна карта Ви предоставя всички права, осигурени от закона  

(Закон за защита на потребителите и Закон за предоставяне на цифрово съдържание и 

цифрови услиги и за продажба на стоки). В случай на рекламация Fashion Days може да 

замени продукта, ако е наличен на склад.  

Ако не е в наличност, на клиента може да бъде възстановена покупната цена в рамките 

на периода, предвиден в закона, изчислен от датата на получаване на рекламацията за 

въпросния продукт. Договорът може да бъде прекратен според Общите условия, 

публикувани на уеб сайта на Fashion Days. Инструкциите по-долу трябва да се спазват, за 

да можете да се възползвате от гаранцията.  

  

Ако имате някакви въпроси относно продуктите на Fashion Days, включително относно 

рекламации, моля, свържете се с нас на телефони 0700 17 660, от понеделник до петък 

между 09:00 ч. до 18:00 ч., в събота между 09:00 ч. и 16:00 ч. или на имейл адрес 

fashion@fashiondays.bg.  

ВАЖНО:  

Съставът, инструкциите за грижи и почистване и символите с инструкции за поддръжка 

на Вашия продукт могат да бъдат намерени на вътрешния етикет. Тези инструкции се 

отнасят конкретно за Вашия продукт и трябва да бъдат съблюдавани. Моля, вижте 

иконите по-долу за информация.  

  
Инструкции за употреба и грижи за облеклото:  

Дрехите трябва да се перат или почистват съгласно инструкциите върху етикета вътре в 

тях. Не използвайте продукти за промишлено почистване. Моля, спазвайте препоръките 

за температурата върху етикета. Не сушете продукта, като го поставяте директно върху 

източници на топлина (електрически радиатори, печки и др.). Дръжте продукта далеч от 

предмети, които могат да причинят скъсване, изтъркване, изгаряне, дупки или някакви 

други физически въздействия, които могат да увредят продукта. Fashion Days не носи 

отговорност за повреди, причинени от трети страни, например от фирми за 

професионално почистване.  

Инструкции за употреба и грижи за чанти и ръчни чанти:  

Ръчните чанти, продавани от нашата компания, са произведени като модни аксесоари и 

не са предвидени за използване като чанти за багаж. Максималното разрешено тегло 

за ръчните чанти е 1 кг, а за чантите – 3 кг. За по-дълга употреба при най-добри условия 

следвайте инструкциите за грижа върху етикета вътре в продукта.  
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Гаранцията ще бъде предоставена след оценка на повредата/дефектите. 

За тази цел продуктът трябва да бъде върнат съгласно Общите условия 

на www.fashiondays.bg заедно с издадената за него фактура.  

ВНИМАНИЕ!  

Не премахвайте вътрешните етикети, които са зашити, залепени, прикрепени 

чрез нагорещяване или положени върху продукта! Тяхната липса ще направи 

гаранцията невалидна.  

Името, моделът, продуктовият код, датата на купуване, цената и адресът могат 

да бъдат намерени в придружаващата фактура. Фактурата трябва да бъде 

върната заедно с продукта за разрешаване на рекламацията, само ако тя не е 

в клиентския акаунт.  

Б) КОЖЕНИ ОБУВКИ, РЪЧНИ ЧАНТИ, АКСЕСОАРИ, КОЛАНИ И ОБЛЕКЛО  

  
Моля, запазете фактурата, придружаваща доставката, в случай на рекламации 

в бъдеще. Тази гаранционна карта Ви предоставя всички права, осигурени от 

закона  

(Закон за защита на потребителите и Закон за предоставяне на цифрово 

съдържание и цифрови услиги и за продажба на стоки). В случай на 

рекламация Fashion Days може да замени продукта, ако е наличен на склад. 

Ако не е в наличност, на клиента може да бъде възстановена покупната цена 

в рамките на периода, предвиден в закона, изчислен от датата на получаване 

на писмената рекламация за въпросния продукт. Договорът може да бъде 

прекратен според Общите условия, публикувани на уеб сайта на Fashion Days. 

Инструкциите по-долу трябва да се спазват, за да можете да се възползвате 

от гаранцията.  

Общи условия за предоставяне на гаранцията  

ВАЖНО:  

Съставът, инструкциите за почистване и символите с инструкции за поддръжка 

на Вашия продукт могат да бъдат намерени на вътрешния етикет. Тези 

инструкции се отнасят конкретно за Вашия продукт и трябва да бъдат 

съблюдавани. Моля, вижте иконите по-долу за информация.  

За да удължите живота на обувките, може да носите алтернативно 2-3 чифта 

обувки. Неспазването на този съвет не оказва влияние на гаранционните Ви 

права. Обувките с кожена повърхност трябва да се почистват редовно от прах 

с помощта на парче плат или мека четка. Лъскайте обувките редовно с 

полиращ крем за обувки или вакса и мека кърпа. Не перете в перална машина 

никой вид обувки. Продължителният контакт с вода може да увреди обувките 

и да анулира гаранцията. Сушете обувките постепенно, без да използвате 

източници на топлина. Моля, използвайте обувалка, за да не повредите 

http://www.fashiondays.bg/
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обувките в областта на петата. Някои обувки може да са фабрично боядисани, 

а някои цветове може да изпускат. Това не е дефект.  

Инструкции за употреба и грижа за кожени дрехи и колани:  

Винаги, когато е необходимо, кожените дрехи могат да се почистват с мека, 

влажна кърпа без почистващи препарати, разтворители, избелващи препарати 

или други химически продукти.  

Тези продукти може необратимо да увредят външния вид на кожата и такива 

случаи не се покриват от гаранцията. Не перете в перална машина кожените 

дрехи или коланите. Ако продуктът се намокри, го избършете с мека кърпа и 

го оставете да изсъхне на стайна температура без директен контакт с 

източници на топлина (радиатори, печки, сушилни и др.). Дръжте кожения 

продукт далеч от обекти, които могат да причинят надраскване, изгаряне, 

дупки или някакви други физически въздействия, които могат да увредят 

продукта. Fashion Days не носи отговорност за повреди, причинени от трети 

страни, например от фирми за професионално почистване.  

Инструкции за употреба и грижи за кожени чанти и ръчни чанти:  

Ръчните чанти, продавани от нашата компания, са произведени като модни 

аксесоари и не са предвидени за използване като чанти за багаж. 

Максималното разрешено тегло за ръчните чанти е 1 кг, а за чантите – 3 кг. За 

по-дълга употреба при най-добри условия следвайте инструкциите за грижа 

върху етикета вътре в продукта.  

Гаранцията ще бъде предоставена след оценка на повредата/дефектите. 

Фактурата трябва да се върне с продукта за разглеждане на рекламацията, 

ако не е в клиентския акаунт. 

За да се възползвате от гаранцията, моля, свържете се с кол центъра на 

телефонния номер, показан на уеб сайта: 0700 17 660, или се свържете с нас 

на имейл адрес fashion@fashiondays.bg, посочете продукта, който искате да 

изпратите за обслужване и номера на поръчката, прикачете снимки на 

продукта и опишете подробно дефекта. Във възможно най-кратък срок с Вас 

ще се свърже наш представител, който ще Ви насочва в необходимите стъпки, 

за да се възползвате от гаранцията. 

ВНИМАНИЕ!  

Не премахвайте вътрешните етикети, които са зашити, залепени, прикрепени 

чрез нагорещяване или положени върху продукта! Тяхната липса ще направи 

гаранцията невалидна 

Името, моделът, продуктовият код, датата на закупуване, цената и адресът 

могат да бъдат намерени в придружаващата фактура. Фактурата трябва да се 

върне с продукта за разглеждане на рекламацията, ако не е в клиентския 

акаунт. 
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КОЗМЕТИЧНИ ПРОДУКТИ  

ДЕКЛАРАЦИЯ ЗА СЪОТВЕТСТВИЕ  

Fashion Days гарантира, че всички козметични продукти, продавани на нашия 

уеб сайт, съответстват на стандартите, установени с европейска Директива 

76/768/ЕИО за продажба на козметични продукти и приложимото 

законодателство за обществено здраве във всяка от държавите, в които 

оперира компанията Fashion Days. Fashion Days гарантира, че този продукт е 

бил произведен в съответствие с хигиенните разпоредби и разпоредбите за 

безопасна работа и опазване на околната среда съгласно декларациите за 

съответствие или декларациите за произход, получени от доставчиците.  

Ако имате някакви въпроси относно продуктите на Fashion Days, свържете се 

с нас на телефони 0700 17 660, от понеделник до петък между 09:00 ч. до 

18:00 ч., в събота между 09:00 ч. и 18:00 ч., или на имейл адрес 

fashion@fashiondays.bg.  

БИЖУТА – ИЗРАБОТЕНИ ОТ БЛАГОРОДНИ МЕТАЛИ И СКЪПОЦЕННИ 

КАМЪНИ  

  
Продуктът, който закупихте от Fashion Days, е оригинален и ние гарантираме 

неговия произход. Всички продукти от благородни метали, закупени от уеб 

сайта на Fashion Days, се предоставят със знак за качество от компетентния 

орган. Гаранцията от Fashion Days се основава на декларация за произход, 

осигурена от доставчиците (от производителя на продуктите или 

упълномощените дистрибутори на производителя) и на информацията, 

получена след като продуктът е бил маркиран от компетентния орган.  

Продуктът на Fashion Days има гаранция срещу дефекти за период от две 

години от датата на доставка. Гаранцията е в сила само при представяне на 

фактурата, получена заедно с продукта на датата на доставка (освен ако не е 

в клиентския акаунт) на рекламирания продукт, и всички документи в пратката.  

Тази гаранция не покрива нормалното износване и/или повреди, причинени 

при загубване, кражба, неправилно използване, инцидент, небрежно или 

умишлено злонамерено боравене. Освен това гаранцията не покрива никакви 

повреди, причинени от влага или вода, освен за часовници, обозначени като 

„водоустойчиви“.  

Всякакви промени на продуктите на Fashion Days, включително добавяне, 

отстраняване и/или замяна на компоненти от неупълномощено лице, водят до 

анулиране на гаранцията.  

Обслужване или ремонт, извършени от неоторизирано лице на продукта, водят 

до анулиране на гаранцията.  
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Fashion Days носят отговорност за вреди, причинени от повреда или 

неизправност на продукта съгласно предвиденото в българското 

законодателство.  

Ако имате някакви въпроси относно продуктите на Fashion Days, свържете се 

с нас на телефони 0700 17 660, от понеделник до петък между 09:00 ч. до 

18:00 ч., в събота между 09:00 ч. и 16:00 ч. или на имейл адрес 

fashion@fashiondays.bg.  

ИГРАЧКИ  

  
Всеки продукт, купен от уеб сайта на Fashion Days, е оригинален продукт и ние 

даваме гаранция за неговия произход и безопасност. Всички продукти, купени 

от Вас от уеб сайта на Fashion Days, са произведени съгласно приложимите 

законови изисквания по отношение на безопасността. Гаранцията на Fashion 

Days се основава на декларация за съответствие, получена от доставчиците 

на компанията (производителят на продукта или упълномощен дистрибутор от 

производителя).  

Ако имате някакви въпроси относно продуктите на Fashion Days, свържете се 

с нас на телефони 0700 17 660, от понеделник до петък между 09:00 ч. до 

18:00 ч., в събота между 09:00 ч. и 16:00 ч., или на имейл адрес 

fashion@fashiondays.bg.  

Продуктът на Fashion Days има гаранция срещу дефекти за период от две 

години от датата на доставка. Гаранцията е в сила само при представяне на 

фактурата, получена заедно с продукта на датата на доставка (ако не е в 

клиентския акаунт) на рекламирания продукт, и всички документи в пратката.  

Тази гаранция не покрива нормалното износване и/или повреди, причинени 

при загубване, кражба, неправилно използване, инцидент, небрежно или 

умишлено злонамерено боравене. Освен това гаранцията не покрива никакви 

повреди, причинени от влага или вода, освен за часовници, обозначени като 

„водоустойчиви“.  

Всякакви промени на продуктите на Fashion Days, включително добавяне, 

отстраняване и/или замяна на компоненти от неупълномощено лице, водят до 

анулиране на гаранцията.  

Обслужване или ремонт, извършени върху продукта от неупълномощено лице, 

водят до анулиране на гаранцията.  

Fashion Days носят отговорност за вреди, причинени от повреда или 

неизправност на продукта съгласно действащото българско законодателство.  
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Ако имате някакви въпроси относно продуктите на Fashion Days, свържете се 

с нас на телефони 0700 17 660, от понеделник до петък между 09:00 ч. до 

18:00 ч., в събота между 09:00 ч. и 16:00 ч. или на имейл адрес 

fashion@fashiondays.bg.  

 

ЕЛЕКТРИЧЕСКИ УРЕДИ С НИСКО НАПРЕЖЕНИЕ  

ДЕКЛАРАЦИЯ ЗА СЪОТВЕТСТВИЕ  

Fashion Days гарантира, че електроуредите с ниско напрежение, продавани от 

Fashion Days съгласно декларацията за съответствие, предоставена от 

доставчика им (производителят на продукта или упълномощен представител 

на производителя), са били проектирани в съответствие с най-добрите 

технически практики по отношение на безопасността, които са в сила в 

Европейския съюз. Fashion Days също така декларира, че продуктите са 

произведени съгласно правилата за безопасност, разработени от 

Международната комисия за одобрение на електрическо оборудване (CEE) 

или от Международната електротехническа комисия (IEC).  

Продуктът на Fashion Days има гаранция срещу дефекти за период от две 

години от датата на доставка. Гаранцията е в сила само при представяне на 

фактурата, получена заедно с продукта на датата на доставка (ако не е в 

клиентския акаунт) на рекламирания продукт, и всички документи в пратката.  

Ако имате някакви въпроси относно продуктите на Fashion Days, свържете се 

с нас на телефони 0700 17 660, от понеделник до петък между 09:00 ч. до 

18:00 ч., в събота между 09:00 ч. и 16:00 ч. или на имейл адрес 

fashion@fashiondays.bg. 

  

СИМВОЛИ С ИНСТРУКЦИИ ЗА ГРИЖА ЗА ОБЛЕКЛОТО  
  

  
  

mailto:fashion@fashiondays.
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Максимална 

температура 40°C.  

  

  

  

Без гладене  

  

 

  

  
Максимална 

температура 

40°C. 

Нормален 

цикъл  

  

  
  

 

  
Сушене в сушилня 

при нормална 

температура 

Максимална 

температура 60°C.  

  

  

  

 

  

  
Максимална 

температура 60°C.  

  

  
  

 

  
Сушене в сушилня 

при нормална 

температура 

Максимална 

температура 45°C.  

  
  

  
    

  

  

  

  

    

  

  

  

  

  
  

  

  

  

  

  
  

  

  

  

  

     

  
  

  
  

  

  

    

  

  

  

Да не се пере 
Гладене при 

максимална 

температура 

(горещо) 

Гладене при 

максимална 

температура 

(топло) 

Ръчно пране 

Гладене при 

минимална 

температура 

(нормално) 

Максимална 

температура 30°C. 

Нормален цикъл 
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Не използвайте белина  

  

  
  

  

  

  
Не сушете в 

сушилня  

  

 

  
Химическо 

чистене със 

специални 

продукти за 

химическо 

чистене  

  

  

  

  

  
Не използвайте 

химическо чистене  

 

СИМВОЛИ ЗА ОБУВКИ, ЧАНТИ И РЪЧНИ ЧАНТИ  
  

  

 

  

Кожа  

Кожа с покритие  

Текстил. 

Естествен синтетичен плат или нетъкан плат.  

Други материали 
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СИМВОЛИ ЗА ОБУВКИ  
  
  

 

  

СЪКРАЩЕНИЯ ЗА СЪСТАВА НА МАТЕРИАЛИТЕ  
  

  

Речник  Български  

  
PET  

  
Полиетилен терафталат  

  
PEVA  

  
Полиетилен винил ацетат  

  
PMMA  

  
Полиметил метакрилат  

  
EVA  

  
Етилен винил ацетат  

  
RECYCLED PMMA  

  
Рециклиран полиметил метакрилат  

  
  

  

  

    

                     

  
  

  

  

    

        

  
  
  

  

  

  

                      

Лицева част 

Външната част на обувката, която е прикрепена към подметката. 

Лицева част 

Долната част на обувката, която е прикрепена към лицевата 

част. 

Подплата и стелка. 

Вътрешната част на обувката. 
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TPE  

  
Термопластични еластомери  

TPR  
Термопластична гума  

 

Dante International S.A.  

Șos. Virtuții, Nr. 148, Spațiul E47, Sector 6, Bucharest, Румъния  

Рег. № по ДДС: 14399840,  

№ в Търговския регистър: J40/372/2002  

Имейл: fashion@fashiondays.ro  
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TEXTIL ÉS BŐR ANYAGOK - RUHÁZAT, CIPŐ ÉS KELLÉKEK  

A) SZAVATOSSÁGI FELTÉTELEK RUHÁZATRA, TÁSKÁKRA ÉS KISTÁSKÁKRA (NEM 

BŐR TERMÉK)  

  

Kérjük, őrizze meg a számlát arra az esetre, ha esetlegesen minőségi problémával fordulna a 

Fashion Days-hez.  

Ez a termékkör nem esik kötelező jótállás hatálya alá, így az egyes tartós fogyasztási c ikkekre 

vonatkozó kötelező jótállásról szóló 151/2003. (IX.22.) Korm. rendelet rendelkezései e 

termékkörre nem vonatkoznak! 

A kifogásolt termék kicserélésének lehetősége attól függ, hogy van-e a Fashion Days raktárában 

hasonló termék. Amennyiben ez nem áll fenn, a termék árát az írásban megtett panasz 

beérkezésétől 30 napon belül visszatérítjük.  

A termék adásvételére vonatkozó szerződés felmondásának feltételeit a Fashion Days honlapján 

közzétett Üzletszabályzat tartalmazza, mely elérhető a www.fashiondays.hu oldalról.  

Annak érdekében, hogy ez a garancia érvényesíthető legyen, kérjük, kövesse az alábbi 

tájékoztatásunkat.  

Ha bármilyen kérdése vagy javaslata van a Fashion Days termékeivel kapcsolatban, kér- jük, 

vegye fel velünk a kapcsolatot telefonon a +36 1 88 55 505 –as. Munkatársaink hét- köznapokon 

reggel 8 órától délután 17 óráig, szombaton reggel 8 és délután 16 óra között állnak 

rendelkezésére e-mailben (fashion@fashiondays.hu) vagy telefonon.  

FONTOS:  

Az összetétel, a kezelési útmutató és az ikonok a tisztításra és kezelési útmutatóra vonatkozóan 

a termék belső címkéjén találhatóak. Ezek az előírások a termékre jellemzőek és kötelező 

érvénnyel betartandóak. Kérjük tekintse meg a tájékoztató alján található jelzéseket. 

Használati és kezelési útmutató ruházati termékekhez:  

A ruházat mosásakor vagy tisztításakor mindenkor tartsa be a belső címkén feltüntetett 

utasításokat. A termék mosására/tisztítására ne használjunk ipari tisztítószereketTilos a ruházati 

terméket a címkén előírtnál magasabb hőfokon kimosni. Ne szárítsa a terméket hőforrásnak 

kitéve (elektromos radiátor, kályha, stb.) Tartsa távol a terméket olyan tárgyaktól, melyek azt 

megkarcolhatják, megégethetik, kilyukaszthatják, vagy bármilyen más ártalmas fizikai hatásnak 

tehetik ki. Ha speciális vegytisztítást vagy mosodai szolgáltatást vesz igénybe termékéhez, 

cégünk nem vállal garanciát a tisztítási folyamat okozta károkért.  

Használati és kezelési útmutató táskákra és kistáskákra:  

A táskák és kistáskák, melyeket weboldalunkon megvásárol, nem használhatóak utazótáskaként. 

A kistáskák maximális terhelhetősége 1 kg, a táskáké 3 kg. A termék minél további 

használhatóságának érdekében kövesse a kezelési útmutatót, melyet a termék belső címkéjén 

találhat.  
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A szavatossági igény elbírálása a termék hibájának kivizsgálása után történik.  

Ehhez szükséges az, hogy a terméket a www.fashiondays.hu oldalán közzétett 

Üzletszabályzatban meghatározott feltételeknek megfelelően, a számlával, vagy annak 

másolatával együtt küldje vissza.  

 

FIGYELMEZTETÉS!  

Ne vágja ki a termék belső címkéjét, vagy bármilyen a terméken található címkét!  

Ezen címkék hiányában a Fashion Days felé szavatossági igényt érvényesíteni nem lehet.  

A név, a típus, a termék kódja, a megvásárlás dátuma, az ár és a cím megtalálható a 

számlán.Aszámlát a termékkel együtt kell a cég részére visszajuttatnia a panaszkezeléshez, 

amennyiben az nem található meg a fogyasztó ügyfélfiókjában.  

 

GARANCIA BŐRBŐL KÉSZÜLT LÁBBELIKRE, RUHÁZATRA, ÖVEKRE, TÁSKÁKRA ÉS 

KISTÁSKÁKRA  

  

Kérjük, őrizze meg a számlát arra az esetre, ha esetlegesen minőségi problémával fordulna a 

Fashion Days-hez.  

Ez a termékkör nem esik kötelező jótállás hatálya alá, így az egyes tartós fogyasztási cikkekre 

vonatkozó kötelező jótállásról szóló 151/2003. (IX.22.) Korm. rendelet rendelkezései e 

termékkörre nem vonatkoznak! A kifogásolt termék kicserélésének lehetősége attól függ, hogy 

van-e a Fashion Days raktárában hasonló termék, amennyiben ez nem áll fenn, a termék árát az 

írásban megtett panasz beérkezésétől számított 30 napon belül visszatérítjük.  

  

A termék adásvételére vonatkozó szerződés felmondásának feltételeit a Fashion Days honlapján 

közzétett Üzletszabályzat tartalmazza, mely elérhető a www.fashiondays.hu oldalról.Annak 

érdekében, hogy ez a garancia érvényesíthető legyen, kérjük, kövesse az alábbi 

tájékoztatásunkat.  

 

FONTOS:  

Az összetétel, a kezelési útmutató és az ikonok a tisztításra és kezelési útmutatóra vonatkozóan 

a termék belső címkéjén találhatóak. Ezek az előírások a termékre jellemzőek és kötelező 

érvénnyel betartandóak. Kérjük tekintse meg a tájékoztató alján található jelzéseket. 

  

Használati és kezelési útmutató bőr lábbelikre:  

Az optimális viselési feltételek megnövelik a lábbeli élettartamát, így ajánlatos felváltva viselni 2-

3 pár cipőt. A bőr felületű cipőkről a port egy ronggyal vagy puha kefével kell eltávolítani. Néhány 

alkalom után cipőtisztító krémmel kell bekenni és puha ronggyal áttörölni.  

Mindenféle lábbeli mosása mosógépben vagy hosszútávú vízzel való érintkezése tilos. A felület 

hosszan tartó érintkezése vízzel vagy egyéb folyadékkal a lábbeli rongálódását eredményezheti, 

ezáltal a garancia érvényét veszti. A lábbeli szárítása lassan történjen, ne tegye ki közvetlen 

hőnek. A cipő sarokrészének megóvása érdekében használjon cipőkanalat. A lábbeli festése 

természetes színező anyagokkal történik, ennek eredményeként a belső szín elváltozhat. Ez nem 

termékhiba.  
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Használati és kezelési útmutató ruházati termékekre és övekre:  

Amennyiben szükséges, a bőrruházatot puha, száraz ronggyal tisztítsa meg vagy tiszta vízzel 

mindenféle tisztítószer, oldószer vagy kémiai termék használata nélkül. Ezek a szerek 

visszafordíthatatlanul rongálják a bőrt, és ebben az esetben a garancia nem érvényes. Ne mossa 

a bőrruházot vagy a bőröveket mosógépben. Ha a bőrruházat normál használat esetén nedves 

lesz (eső, hó), puha ronggyal törölje le és szobahőmérsékleten szárítsa, ne tegye ki közvetlen 

hőnek  

(radiátor, sütő, szárítógép). Tartsa távol bőrtermékét az olyan tárgyaktól, amelyek megvághatják, 

megégethetik vagy bármilyen fizikai rongálást eredményezhetnek. Ha speciális vegytisztítást 

vagy mosodai szolgáltatást vesz igénybe termékéhez, cégünk nem vállal garanciát a tisztítási 

folyamat okozta károkért.  

 

Használati és kezelési útmutató bőrtáskákra és -kistáskákra:  

A táskák és kistáskák, melyeket weboldalunkon megvásárol, nem használhatóak utazótáskaként. 

A kistáskák maximális terhelhetősége 1 kg, a táskáké 3 kg. A termék minél további 

használhatóságának érdekében kövesse a korábban leírtakat a bőr lábbelikre vonatkozóan.  

  

A szavatossági igény elbírálása a termék hibájának kivizsgálása után történik. A számlát a 

termékkel együtt kell a cég részére visszajuttatnia a panaszkezeléshez, amennyiben az nem 

található meg a fogyasztó ügyfélfiókjában. 

Ehhez szükséges az, hogy a terméket a www.fashiondays.hu oldalán közzétett 

Üzletszabályzatban meghatározott feltételeknek megfelelően, a számlával, vagy annak 

másolatával együtt küldje vissza.  

 

FIGYELMEZTETÉS!  

Ne vágja ki a termék belső címkéjét, vagy bármilyen a terméken található címkét!  

Ezen címkék hiányában a Fashion Days felé szavatossági igényt érvényesíteni nem lehet.  

A név, a típus, a termék kódja, a megvásárlás dátuma, az ár és a cím megtalálható a számlán. A 

számlát csak abban az esetben kell a termékkel együtt elküldenie, amennyiben az nem található 

me a fogyasztó ügyfélfiókjában. 

 

KOZMETIKUMOK  

MINŐSÉGI TANÚSÍTVÁNY  

A Fashion Days garantálja, hogy az oldalán értékesített kozmetikumok mind megfelelnek a 

kozmetikumok értékesítésére vonatkozó 76/768/EGK Irányelvnek és a mindenkor hatályos 

közegészségügyi szabályoknak.  

A Fashion Days garantálja, hogy a kozmetikumok higiénikus és biztonságos körülmények között 

készültek, környezetvédelmi előírásoknak megfelelően, melyeket a szállító minőségi 

tanúsítványaiban vagy eredetiség bizonyítványaiban határozott meg.  

Ha bármilyen kérdése vagy javaslata van a Fashion Days termékeivel kapcsolatban, kér- jük, 

vegye fel velünk a kapcsolatot telefonon a +36 1 88 55 505 –as. Munkatársaink hét- köznapokon 

reggel 8 órától délután 17 óráig, szombaton reggel 8 és délután 16 óra között állnak 

rendelkezésére e-mailben (fashion@fashiondays.hu) vagy telefonon.  
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ÉKSZER – NEMESFÉMBŐL ÉS DRÁGAKÖVEKBŐL  

A Fashion Days oldalán vásárolt termék eredeti és hiteles, melyek esetében cégünk garantálja a 

termék származását. Minden nemesfémből készült termék, mely a Fashion Days oldalán 

kapható, az illetékes hatóságnál bejegyzett fémjellel ellátott.  

  

A Fashion Days garancia a Beszállító által biztosított Eredetiségi Bizonyítványon (aki a termék 

gyártója, vagy a gyártó felhatalmazott viszonteladója), valamint a termék jelölése és az illetékes 

szervektől a bevizsgálás után kapott információn alapul.  

Ez a termékkör a kötelező jótállás hatálya alá tartozik, így az egyes tartós fogyasztási cikkekre 

vonatkozó kötelező jótállásról szóló 151/2003. (IX.22.) Korm. rendelet rendelkezései e 

termékkörre irányadóak. 

 

A garancia kizárólag a kiszállításkor kapott számlával, valamint a csomagban a termékkel együtt 

található összes hiteles dokumentummal együtt érvényes, amennyiben azok nem találhatóak 

meg a fogyasztó ügyfélfiókjában.  

  

A garancia nem érvényes kopás és az előrelátható elavulás és/vagy a termék elhagyása, lopása, 

nem rendeltetésszerű használata, baleset, szándékos vagy hanyag kezelése által okozott károk 

esetén. Szintén nem érvényes nedvesség vagy víz okozta károkra, kivéve vízálló órák esetében. 

A Fashion Days oldalán vásárolt termék bármilyen változtatása esetén - lehet ez hozzáadás, 

eltávolítás és/vagy nem hiteles személy által történt alkatrész pótlás - a garancia érvénytelen.  

A terméken nem arra jogosult személy által végrehajtott szervíz vagy helyreállítási munka esetén 

a garancia érvénytelen.  

  

A Fashion Days nem vállal jogi felelősséget az esetleges vagy következményes károkért, melyet 

a termék hibája vagy üzemzavara okoz. A Fashion Days oldalával szembeni kártérítési követelés 

nem lehet magasabb a termék vételáránál.  

  

Ha bármilyen kérdése vagy javaslata van a Fashion Days termékeivel kapcsolatban, kér- jük, 

vegye fel velünk a kapcsolatot telefonon a +36 1 88 55 505 –as. Munkatársaink hét- köznapokon 

reggel 8 órától délután 17 óráig, szombaton reggel 8 és délután 16 óra között állnak 

rendelkezésére e-mailben (fashion@fashiondays.hu) vagy telefonon.  

 

JÁTÉKOK  

A Fashion Days oldalán megvásárolt termékek minden darabja eredeti és hiteles, valamint 

garantáljuk a termékek eredetiségét és biztonságosságát. A Fashion Days oldalán meg- vásárolt 

termékek a törvényileg előírt biztonsági szabványoknak megfelelően készültek. A Fashion Days 

garanciája a Beszállítótól kapott minőségi tanúsítványon alapul (a termék gyártója, vagy a gyártó 

felhatalmazott viszonteladója).  

 

Ez a termékkör a kötelező jótállás hatálya alá tartozik, így az egyes tartós fogyasztási cikkekre 

vonatkozó kötelező jótállásról szóló 151/2003. (IX.22.) Korm. rendelet rendelkezései e 

termékkörre irányadóak. 
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A garancia kizárólag a kiszállításkor kapott számlával, valamint a csomagban a termékkel együtt 

található összes hiteles dokumentummal együtt érvényes, amennyiben azok nem találhatóak 

meg a fogyasztó ügyfélfiókjában.  

  

A garancia nem érvényes kopás és az előrelátható elavulás és/vagy a termék elhagyása, lopása, 

nem rendeltetésszerű használata, baleset, szándékos vagy hanyag kezelése által okozott károk 

esetén. Szintén nem érvényes nedvesség vagy víz okozta károkra, kivéve vízálló órák esetében. 

A Fashion Days oldalán vásárolt termék bármilyen változtatása esetén - lehet ez hozzáadás, 

eltávolítás és/vagy nem hiteles személy által történt alkatrész pótlás - a garancia érvénytelen.  

A terméken nem arra jogosult személy által végrehajtott szervíz vagy helyreállítási munka esetén 

a garancia érvénytelen.  

  

A Fashion Days nem vállal jogi felelősséget az esetleges vagy következményes károkért, melyet 

a termék hibája vagy üzemzavara okoz. A Fashion Days oldalával szembeni kártérítési követelés 

nem lehet magasabb a termék vételáránál.  

 

Ha bármilyen kérdése vagy javaslata van a Fashion Days termékeivel kapcsolatban, kér- jük, 

vegye fel velünk a kapcsolatot telefonon a +36 1 88 55 505 –as. Munkatársaink hét- köznapokon 

reggel 8 órától délután 17 óráig, szombaton reggel 8 és délután 16 óra között állnak 

rendelkezésére e-mailben (fashion@fashiondays.hu) vagy telefonon.  

 

A terméken nem arra jogosult személy által végrehajtott szervíz vagy helyreállítási munka esetén 

a garancia érvénytelen.  

  

A Fashion Days nem vállal jogi felelősséget az esetleges vagy következményes károkért, melyet 

a termék hibája vagy üzemzavara okoz. A Fashion Days oldalával szembeni kártérítési követelés 

nem lehet magasabb a termék vételáránál.  

  

ALACSONY FESZÜLTSÉGŰ ELEKTRONIKAI ESZKÖZÖK  

MINŐSÉGI TANÚSÍTVÁNY  

A Fashion Days garantálja, hogy az oldalán értékesített alacsony feszültségű elektronikai 

eszközök megfelelnek a Beszállító (a termék gyártója vagy a gyártó felhatalmazott 

viszonteladója) minőségi tanúsítványainak. A termék kifejlesztése során betartották az Európai 

Unió biztonsági elvekre vonatkozó hatályban lévő mérnöki szabványait.  

A Fashion Days továbbá garantálja, hogy ezek az elektronikai berendezések az Elektronikai 

Berendezések Engedélyezését Jóváhagyó Nemzetközi Szervezet (CEE) vagy a Nemzetközi 

Elektro-technikai Szervezet (IEC) biztonsági előírásainak megfelelően készültek.  

 

A Fashion Days a kézhezvétel napjától számított két éves garanciát biztosít a weboldalán vásárolt 

termékekre azok meghibásodása esetén. A garancia kizárólag a kiszállításkor kapott számlával, 

valamint a csomagban a termékkel együtt található összes hiteles dokumentummal együtt 

érvényes, amennyiben azok nem találhatóak meg a fogyasztó ügyfélfiókjában.   
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Ha bármilyen kérdése vagy javaslata van a Fashion Days termékeivel kapcsolatban, kér- jük, 

vegye fel velünk a kapcsolatot telefonon a +36 1 88 55 505 –as. Munkatársaink hét- köznapokon 

reggel 8 órától délután 17 óráig, szombaton reggel 8 és délután 16 óra között állnak 

rendelkezésére e-mailben (fashion@fashiondays.hu) vagy telefonon.  
  

RUHANEMŰK KARBANTARTÁSÁRA VONATKOZÓ KEZELÉSI JELKÉPEK  
  
  

 
  
  

  

30°C maximális 

hőmérséklet  

Normál ciklus  
   

  
Vasalás maximális 

hőmérsékleten  

(normál)  

  

  

  

40°C  

maximális hőmérséklet   

  
  

Nem vasalható  

  

 

  
  

40°C maximális 

hőmérséklet ,  

Normál ciklus  
   

  

Automata szárítás 

normál hőmérsékleten 

Maximális hőmérséklet  

60°C  

  
  

  

  
  

  
  

  

  

  

  

Nem   mosható   

  

  

Vasalás   maximális   

h ő mérsékleten   

) forró (   

  
  

  

  
  

Kézi mosás   

  
  

  

  
  

Vasalás maximális   

h ő mérsékleten   ) meleg (   
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60°C maximális 

hőmérséklet  

Normál ciklus  

  

  
  

 

  

  
Automata szárítás normál 

hőmérsékleten  

Maximális hőmérséklet  

45°C  

  

 

  

  
  

Ne használjon fehérítőt  

  

  
  

  

  

  
Nem szárítható 

automatikusan  

 

 

  

Vegyi tisztítás, speciális 

vegyi tisztítóanyagokkal  

  

  

  

  

  
Vegyi anyagokkal nem 

tisztítható  

 

CIPŐK, TÁSKÁK, PÉNZTÁRCÁK JEKÉPEI  
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SZIMBÓLUMOK CIPŐ  
  
  

 

  
  

  

  

Els ő   küls ő   rész   
A   cip ő   küls ő   része   amely   kapcsolódik   a   a   küls ő   talphoz   

  
  

  

  

Bélés   és   talpbetét   
A   cip ő darabok   bels ő   része   

  
  

  

  

Els ő   küls ő   rész   

A   cip ő   alsó   része,   amely   kapcsolódik   a   fels ő   részhez   
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ANYAGOK ÖSSZETÉTELÉRE VONATKOZÓ RÖVIDÍTÉSEK  
  

  

Fogalmak  Magyarázat magyarul  

  
PET  

  
Tereftalált polietilén filmek  

  
PEVA  

  
Polietilén-vinil-acetát  

  
PMMA  

  
Polimetilmetakrilát  

  
EVA  

  
Etil-vinil-acetát  

  
PMMA RECICLAT  

  
Reciklált polimetakrilát  

  
TPE  

  
Hőre lágyuló elasztomérek  

TPR  
Hőre lágyuló gumi  

 


